PROFIL NAVSTEVNIKA - dotaznikové Setieni (2017)

Béhem mésicl Cerven — zafi 2017 se dotaznikového Setfeni zucastnilo 216 dotazovanych, co? je vice

neZ tfetina z celkového poctu 620 oslovenych osob.

Cilové skupiny klicové pro akvizici TO PodKleti (B2C) jsou nasledujici: a) rodiny s détmi, b) seniofi
55+, c) dospéli 40+. Z hlediska teritoridlniho jde primdarné o tuzemské ndvstévniky, v mensi mire (cca
5%) pak zahrani¢ni navstévniky, predevsSim preshrani¢né. Tyto CS mohou byt v ramci realizace
projektu oslovovany mj. prostiednictvim eventl, PPC kampanémi, prostrednictvim pfipominkové a
upoutavkové reklamy (rGzné formy — napf. billboardy, upominkové predméty, tiskoviny a dalsi).

Cilové skupiny — ze vSech dotazovanych tvofily ctvrtinu (54) pary, takrka 22% byly mladé rodiny
s détmi (47). Nasledovala skupina seniofi se 17% odpovédi (37), dale byly oslovovany skupiny pratel,
Sirsi rodina, déti a mladez a jednotlivci.

Vékova struktura — v dosavadnim pribéhu Setfeni bylo 37,5% zucastnénych (81) ve véku 27-45 let,
24,5% dotazovanych zatrhlo odpovéd 16-26 let. DalSich dvacet procent odpovédi (44) spadalo do
kategorie 56 a vice let, 17% dotazovanych bylo ve véku 46-55 let.

Pohlavi — struktura dotazovanych odpovidala rozloZeni pohlavi v rdmci populace. Mirné prevazovaly
Zeny, kterych odpovidalo 114 (52%), zbylych 102 oslovenych bylo muzZského pohlavi, tedy 48%.

Teritorialni hledisko — drtivou vétsinou oslovovanych osob byli tuzemsti navstévnici. Pfes 3% tvorily
zahrani¢ni osoby, konkrétné navstévnici ze Slovenska. Vice neZ Ctvrtinu (26,4%) dotazovanych tvofili
respondenti z Ceskych Budé&jovic (57), dohromady pres t¥icet procent dotazovanych ma své bydlisté
v jinych mistech Jihoceského kraje, zejména na Prachaticku a Lipensku. Celkové se Setfeni zucastnili
osoby z deviti krajd Ceské republiky.

Skupiny cestujicich — z dosavadniho Setfeni vyplyva, Ze pres 40% dotazovanych (90) cestuje
srodinou, 30% cestuje s partnerem (66), 20% respondentll se na cesty vydava s prateli (45) a
zbyvajicich 7% cestuje povétSinou samo (15).

Dopravni prostiedek — tfi ¢tvrtiny respondentd obvykle cestuje na dovolenou i vylet autem (164).
Zbyvaijici ¢tvrtina odpovédi je rovhomérné rozdélena mezi dopravu autobusem, vlakem a na kole. Po
jedné odpovédi se dostalo varianté pésky a na kolobézce.

Preferované vylety — dotazovani vyhleddvaji predevsim vylety za poznanim (138), dale pésky (119),
na kole (88) ¢i jen tak (83). Mensi oblibé se pak tési vylety za kulturou (70), vlakem (40), k vodé (39),
za sportem (38) a po vodé (33).

Ndvrat do PodKleti — dvé tretiny dotazovanych maji v planu se do PodKleti vratit. 47% se do
turistické oblasti vrati stoprocentné (99), 20% asi také (42). Deset respondentl nevi a pouze Sest jich
odpovédélo, Ze urcité ne. Zbyvajici Ctvrtina odpovédi patii obcanlm, ktefi maji trvalé bydlisté v TO
PodKleti (53).

Délka vyletli — témér dvé tretiny respondentd vyrazi do PodKleti na jeden den, konkrétné 62% (120).
Necelad Ctvrtka (43) jich vyrazi na vikend, dvandact odpovédi znamenalo variantu tydenniho pobytu.
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Zbyvajici odpovédi patfily mistnim, ktefi v oblasti Ziji.



Cetnost navstév — hodné riznorodé byly odpovédi u této otazky. Dohromady polovina respondentd
dorazi do turistické oblasti PodKleti jednou nebo nékolikrat ro¢né. Dvanact dotazovanych navstévuje
oblast nékolikrat do mésice. Sestnact respondentl bylo pfi osloveni v oblasti poprvé, vyrazné
procento tvofili mistni obc¢ané.

Znalost TO PodKleti — z $etfeni vyplyva, ze 38% dotazanych nezna TO PodKleti (82). Ctvrtina (55) se
jich o TO dozvédéla pfi vlastnich vyletech. 22% oslovenych osob o ni vi z internetovych stranek (47),
17% pak od kamarad, pribuznych ¢i znamych. Pouze Sest odpovédi se zaznamenalo u varianty, Zze TO
znaji z brozur a propagacnich materiald.

Socialni sité — 91 z216 u této otazky odpovédéla. Z tohoto cisla maji nejvétsi zastoupeni webové
stranky (64), ddle facebookovy profil (59). Na Youtube kanale Jihoceského venkova bylo dvanact
oslovenych osob a mobilniho privodce vlastni Ctyfi osloveni. 125 respondentll ze 216 tak vibec
nevyuzili ¢i navstivili Zzddnou socialni sit Jihoceského venkova.

Vylety JC venkova — pouze dvacet procent dotazovanych odpovédélo, 7e vylet dle tiptl Jihoceského
venkova absolvovalo (41). Ctvrtina (50) tvrdi, Ze si vylety planuje sama. Zbyvajicich 56% zatim vylet
podle tipl Jihoceského venkova neabsolvovala (118).

Vyhledavani — ze dvou set odpovédi, co by respondenti vyhledavali na socidlnich sitich Jihoceského
venkova, jich nejvice sméfovalo k varianté planované tipy na vylet (118). Dotazovani dale vyhledavaji
poradané akce (106), podrobné popsané turistické cile (83), aktuality (77), informace o turistické
oblasti (66), méné uz pak pozvanky (53) a soutéze (23).

Loga — povédomi alespon o jednom z péti nabizenych log ma 143 ze 216 oslovenych. Nejvice osob
zna loga Jihoceského venkova (72) a TO PodKleti (70). S odstupem nasleduje Jihoceska centrala
cestovniho ruchu (53) a na podobnych Cislech jsou netolicky Peklik (41) a Chelcicko-lhenicky region
(39).

Akce — 156 ze 216 dotazovanych odpovédélo, Ze se zucastnilo alespon jedné z pofadanych akci v TO
PodKleti. Suverénné nejcastéji byla zaznamendana odpovéd Holasovické slavnosti, které navstivilo 123
osob. S velkym odstupem ndsledovalo Kratochvileni (49), Netolicky jarmark (44) ¢i Kfemezsky vikend
(40). Méné respondentt reflektovalo na Slavnosti plodli (21) nebo Pfijezd pani Zimy do Netolic (21) Ci
Slavnosti kvétt (15).

Turistické cile — Alespor jednou navstivili respondenti nejcastéji z turistickych cild Klet (157) a
HolaSovice (152). Nasledoval zamek Kratochvile (142), Netolice (130), Vitava (128), Divéi Kdmen (124)
a Zlatad Koruna (123). Dale navstévnici alespon jednou byli v Blanském lese (100), Lhenicich (80),
Boleticich (65), Chval$inich (64), Kdjové (63), Kuklové (63) &i Trisové (63). Castéji byly zaznamendny
odpovédi u Holasovického stonehenge (59), ChelCic (45) a Plastovic (32). Dalsi turistické cile posbiraly
odpovédi v fadu jednotek.



